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Juan Francisco Millán Soberanes 
Director General del CETIFARMA  

Cd. México, Octubre 2018  

Integridad y Transparencia en la Industr ia 

Farmacéutica:  

Una exper iencia de autorregulac ión en México  

7º .   Seminar io  in ternacional :   

“Pol í t icas  ant icorrupción:  de  la  captura  a l  un iversa l ismo”  



Objetivos:  

 

 

  

 

CETIFARMA  organismo de autorregulación fundado en 2005 

Promover una 
cultura de ética, 
transparencia e 
integridad 

Asesorar y 
capacitar a 
empresas. 
 

Diseñar modelo 
operativo de 
autorregulación 

Constatar el 
cumplimiento 
de los Códigos 
de ética. 

Promover 
monitoreo 
preventivo con 
enfoque de 
riesgo. 
 



 
Características del CETIFARMA 

 

 

Colegialidad  
 

Interdisciplinar 
 

 
Integridad 

 

Autonomía 

de gestión 

Vigencia 
global y local 

 



2005 2007 2008 2009 2011 2012 2015 2016 2017 2018 

Fundacional 
 

Diseño del organismo, redacción y 
publicación del Código de Ética e 

instrumentos deontológicos 

Compromiso 
por la 

Transparencia 

Acuerdo SSA 

Actualización 
del Código 

IFPMA 

Desarrollo Institucional 
 

Sistema de denuncias e 
incentivos y capacitación en 

Compliance 

Inicio del 
CETIFARMA 

Código Buenas 
Prácticas 

Promoción  
Código Buenas 
Prácticas Org. 

Pacientes  

Principios de 
Integridad 

APEC 
CDMX 

Principios de 
Integridad IF 

Transparencia 
Internacional 

Actualización 
de Códigos: 

CETIFARMA e 
IFPMA 

Sistema Nacional 
Anticorrupción 

Ley General de 
Responsabilidades 

Administrativas 

Ampliación y Consolidación 
 

 Adhesión de diversas empresas al 
sistema de auto - regulación – CFFI, 

ACROM 

Etapas del CETIFARMA 



Dinámico, 
apegado a 
legalidad y 
principios 

éticos. 

Mecanismos 
de incentivos 
y sanciones 

Seguimiento y 
evaluación 
constantes. 

Cumplimiento 
obligatorio de  

reglas 
acordadas. 

Reglas 
colectivas de 

común 
acuerdo. 

Voluntad para 
coordinarse y 

alcanzar 
consensos. 

CARACTERÍSTICAS DE UN SISTEMA DE AUTORREGULACIÓN 

1.10.18 



 
Dispositivos médicos,  

salud humana y  
salud animal 

127 
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Cámara Nacional de la  
Industria Farmacéutica  

CANIFARMA 

 

Consejo de Ética  
Y Transparencia  

CETIFARMA 

 
Compañías 

Multinacionales 
AMIIF 

43 
 

 
Compañías  
Nacionales 

ANAFAM 

25 
 

  
Códigos de Ética de la Industria Farmacéutica  

establecida México 
(Obligatorios) 

 Código 
IFPMA  

MARCO INSTITUCIONAL 
 

 
Fórmulas Infantiles 

8 
 

TOTAL: 219 

 
CRO’s 

16 
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Coordinación con autoridades: 

CETIFARMA 
CANIFARMA 

*    Consejo de Salubridad General 
**  Academia Nacional de Medicina 

Compromiso por 
la Transparencia 

CSG * 
2007 

Acuerdo 
Corregulación 

COFEPRIS 
2012 / 18 

ANM ** 
Lineamientos éticos 

interacción  
Médicos - IF 

2016 



 
Incentivos y sanciones  
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Incentivos: 

Distintivo de Empresa con Prácticas 
Transparentes (EPT) 

• Objetivo: Reconocer  a  empresas 
farmacéuticas radicadas en el país que 
acrediten con evidencias el 
cumplimiento del Código de Buenas 
Prácticas de Promoción (CBPP). 

 

• Evaluación realizada por  GESOC, A.C 

 

 

Sanciones: 

 
– Exhorto 

– Amonestación privada 

– Sanción pecuniaria, ligada a la 
gravedad de la falta 

– Amonestación pública 

– Suspensión de derechos  
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Denunciantes  
 

 Instituciones de salud 
 Profesional de la salud 
 Empresas Farma  
 Org. Pacientes 

 

Presentan denuncia  

 

Secretaría 
Ejecutiva   
revisa que 
se cumplan 
requisitos 

SI 

 

Colegiado del 
CETIFARMA 

resuelve  
admisión o no  

NO 

Se comunica resolución al 
denunciante 

PROCESO ATENCIÓN DE DENUNCIAS CETIFARMA  

I M PA R C I A L I DA D  Y   C   O   N   F    I    D    E    N    C     I     A    L    I     D    A    D  

SI 

Se informa al 
denunciante y 
denunciado  

Se designa 
grupo revisor  

Propone 
resolución a 
Colegiado  

Emite resolución 
definitiva e 
inapelable . 

Investigación 
y análisis 
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Retos 

Fortalecer 

interiorización de 

valores y 

conductas de 

integridad en el 

personal de las 

Empresas 

Profesionalización 

del Compliance 

 

Avanzar en las 

prácticas de 

transparencia 

Consideración de 

otros actores en el 

mercado 

Consolidar 

cooperación con 

instancias  

anticorrupción,  y 

de fomento a la 

integridad 

S u s t e n t a b i l i d a d  
1.10.18 



 
Sustentabi l idad en. . .  
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 El respeto al principio de legalidad. 

 Las buenas prácticas con los profesionales de la salud. 

 La investigación clínica: respeto a la dignidad de los pacientes. 

 El apoyo educación médica continua de calidad certificada. 

 La responsabilidad social en la preservación del medio ambiente. 

1.10.18 

CONFIANZA INTEGRIDAD TRANSPARENCIA CERTIDUMBRE 
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C O N F I A N Z A ,  C E R T I D U M B R E ,  C O N S I S T E N C I A  

A U TO   -   R E G U L A C I Ó N  
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S  U  S  T  E  N  T  A  B  I  L  I  D  A  D  



“No basta saber, se debe también aplicar.  

No es suficiente querer, se debe también hacer” 

 

                                   J. W. von Goethe    
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jmillan@cetifarma.org.mx  

http://cetifarma.org.mx/ 
Tel: +52(55) 41706693 
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